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KATA PENGANTAR

Edisi Pertama

Teknologt terus berkembang seiring dengan perkembangan peradaban
manusia. Maka, semakin modern sebuah peradaban, semakin modermn
pula teknologi serta bentuk dan pola hubungan yang terbentuk diantara
mereka. Perkembangan teknologi ini pula lah yang pada gilirannya
berimbas pada hampir semua aspek kehidupan manusia. Dalam konteks
dunia bisnis, perkembangan teknologi melahitkan dua model bisnis
utama. Model yang pertama adalah model yang merujuk pada nilai dan
tata cara tradisional, yang disebut dengan model konvensional arau lazim
pula disebut sebagar model bisnis klastk atau konvensional. Sedangkan
model yang kedua adalah model yang merujuk pada nilai-nilai serta
perilaku modern. Kedua model terscbut memiliki cata, permasalahan,
konsekuensi yuridis serta solusi yang berbeda antara satu dengan lainnya,

Tak dapat diingkari bahwa, dalam kontcks bisnis, sejarah telah
mencatat lahirnya sebuah model atau sistem perdagangan baru yang
sangat inovatif yang mengkuti alur kemajuan teknologi tinggi di bidang
komunikasi duan informasi. Ditemukannya teknologi internet dan wor/d
wide web yang memungkinkan dilakukannya transfer informasi secara
cepat ke seluruh penjuru dunia telah melahirkan apa yang oleh Alvin
Toffler disebut sebagai “Masyarakat Gelombang Ketiga”, yaitu suatu
masyarakat yang  dengan hadirnya internet mengalami  perubahan
signifikan pada tiga dimensi kemanusiaan mereka, yaitu: perilaku manusia
(buman action), interaksi antar-manusia (buman interaction), dan hubungan
antar manusia (hunan relations). Dalam perkembangannya, perubahan
model dan pola interaksi serta inter-relasi manusia tersebut memasuki
wilayah  hubungan  dagang atau bisnis. Dimana, dengan hadtrnya
teknologi internet transaksi-transaksi bisnis tidak lagi harus dilakukan
secara langsung dan face fo face, melainkan dapat pula dilaksanakan dengan
memanfaatkan  teknologl internet, intranet maupun ekstranet dan
teknologi-teknologi  elektronik lainnya. Dengan  demikian, transaksi-
transaksi bisnis yang dilakukan tanpa melalui pertemuan fice fo face,
anonim dan tanpa kertas telah menjadi sebuah fenomena yang lazim
pada dekade terakhir ini. Transaksi bisnis seperti ini kemudian dikenal
dengan istilah electronic commerce, atau yang lebih popular dengan akronim
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Selam danpadaita, dalaun buku inr dibicarakan pula tentang hubungan
pumbale balik atu aksi-reaksi antara Teknologi Informasi dan Hukum,
vartu bagammana perkembangan Teknologi Informasi mempengaruhi
Iakom dan bagaimana hukum: berevolust sebagan respon atas perkem-
banpan « gue. Model respon hukum revolusioner maupun evolusioner
jupa dismppung, dalam buku ini, “Terakhir, dalam buku ini pembaca juga
dapat menemukan contoh-contoh kasus faktual disamping dilampurkan
sehtan  banyak undang-undanp  dan  peraturan-peraturan mengenat
¢ commerce (yberfany) yang diaplikasikan di beberapa negara, sepert
singaputa, Amerika Serkat, Kanada dan Uni Eropa.

Akhinya, pada bagian imi penulis menyampaikan terimakasih dan
penghargaan yang, sctulus-tulusnya kepada semua pihak yang telah
membantu perstapan, pengeditan dan penerbitan buku 1ni. Harapan
penulis tak lain adalah semoga buku ini - dapat memenuhi  (njuan
penerbitannya yaitu menjadi baban bacaan bagi kalangan yang menaruh
minat  pada  permasalahan-permasalahan aspek  hukum  transaksi
c-commerce dan sckaligus dapat memperkaya khazanah perpustakaan
hukum, khususnya hukum kontrak di Indonesia. Semoga.

Bandung, Maret 2001
Penulis

M. Arsyad Sanusi
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SASARAN BUKU INI

Buku it ditupukan untuk memenuhi kebutuhan pengetahuan  tentang
perkembangan dan penpaturan Teknologs  Informasi in casw internet,
c-commerce dan e-contract di berbagai negara di dunia, baik negara-negara
yang menganut sistem hukum e/ aw maupun negara-negara yang menganut
sistem hukum common Lo, dan buku 1 ditujukan kepada kalangan:

|. Mahasiswa Fakuftas Hukum
E-commerce pada dasarnya merupakan perdagangan biasa yang bersifat
khusus dan merupakan sebuah fenomena inevitable yang scdang menpgejala
di sceluruh dunia pada dekade terakhir ini. Oleh karenanya, disamping
mempelajart tentang hukum dagang atau hukum bisms konvensional pada
umumnya, mempelajan perkembangan e-comr nerce beserta isu-isu hukum
dan pengaturannya tidak kalah pentingnya bagi para mahasiswa Fakultas
FHukum di dalam menyongsong era globalisasi perdagangan dan pasar bebas;

Mahasiswa Non-Fakultas Hukum

Karena “T'eknologr Informasi m wsn nternet, e-commerce dan e-contract
merupakan fenomena yang bersifat muludisiphner dan telah “mewabah”
serta: menjamah ke segala bidang, maka kajian tentang c¢-commerce dan
e contract dipandang perlu untuk dimasukkan ke dalam kurikulum fakulras-
fakultas non-hukum. Sebagar contoh, kajian tentang e-commerce dan
e-contract it dapat dimasukkan ke dalam kurikulum mata kuliah Bisnis dan
Perdagangan Internasional di Fakultas Ekonomi;

o

3 Mereka yang akan belajar sendici .

Sebagar bahan untuk mempelajan sendiri, buku ini cukup dapat diandalkan
karena telah mewakili apa yang perlu diketahui oleh mercka yang ingin
mengetahui tentang perkembangan dan pengaturan Teknologi Informasi in
o mternet, ¢-commerce dan c-contract. Mengingat, sebagaimana telah
dikatakan  scbelumnya, bahwa Teknologi Informast in casu internet,
e-commerce dan e-contract merupakan fenomena yang telah “mewabah”
serta menjamah ke segala bidang, maka buku ini menjadi sangat bermanfaat
bagt para prakust -baik di bidang hukum maupun ekonomi- yang ingin
belajar sccara mandin tentang, fenomena tersebu, schingga mercka dapat
memahami, menganuisipasi serta merumuskan strategi-strategi  maupun
kebijakan-kebsjakan  yang tepar di dalam menghadapt  perkembangan-
perhembangan mutakhir « guo.

LATAR BELAKANG PENULISAN BUKU INI

Hal ikhwal mengapa buku ini dirulis scjatinya berangkat dari motivas: dan
kemginan yang amat besar dari penulis untuk turut mengisi  khazanah
perpustakaan hukum di Tanah Air, khususnya yang membahas tentang, aspck

\Y
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Buku buhu acuan berhahasa asing sejauh e memang, - sangat dominay
dikarenakan maah sangat hurangnya buku buku pengantar ataupun buku-buky
M logr Informast o s Mternel, ¢ commerce dan ¢-contracy
252 Indonesta yang, memenuht syarat kualitas dan bay),

1 Banyak mahasiswa

membaca dan mena

ta

acuan entang, Tekno
yang, diuhs dalam bah
sntuk dibaca Dengan hadimya buku 1 mudah-mudahan dapat memenuly

harapan dan ketnganan para mahasiswa maupun pm}\n\l pn:l;l umumnya.

KARAKTERISTIE DAN KELEBIHAN BUKU INT

Terdepas dan berbagar kelurangan dan ketndaksempurnaan yvang dimilily
aleh buku my, segatmya buku ine menuhiks beberapa karaktensuk dan kelebihan
yang dapat dinncr sebagat herihut:

1 Materi yang lengkap
Matent buko 1o dapar dikatakan cubup lengkap. Kelengkapan buku i
karcna disusnn dan beberapa bubu acuan sehagamana tertulis dalam dafuar
pustaka Buko iy diswsun berdasarkan lebih dan 100 buah acuan, baik vang,
berbahasa Indonesia maupun berbahasa asing. (Inppris). “Tdak h_:m)'.'i
masalih petkembangan Teknolopy Informasy i can m&rn(‘l, c-commerce
dan e-contract sapz vanp dibahas secara lengkap, buku i juga didenpkap
dengan “surver sinpkat’ tentang

g 1susuhukum dan pengaturan Teknolog
Informasi o )

i antemet, e-commerce dan ¢ contract o gro di berbagal

nepara di dumg par |

mj.” duna, bak & negara-nepara vang menpanut ststem houkam oed/ Law
apun neps i\ an, npa '

" ;!1 ¥ mlr.x newara vang menpanut sistem hukum common Lo, 1ebih dan
. hal 1ers ‘mudy

il sebut kemudsan upa dianalisss dalam frumework kapan perban-
g2n hukum daa dieny '

memand kapr dengan contoh-contoh kasus faktual. Penulis
temandang perdu ungd,

wemasukhan ‘Ssurve ST i )
dinpan hukum (¢ ' surver singkat’ dan analisis perban

rsebut kareny <
¥ang membahas meng MU}H ]H““h it jarang atau bahkan belum ada buku
o ' negenar hal ters
dncrapl..m i tersebur,

di Indonesia; padahal bidang ini mulai banyak

6.

Menyvajikan perkembangan komputer, internet dan e-commerce
secara kronologis.

Dalam buku g, perkembanpan komputer, internet dan e-commerce dibahas
secara khusus dan sistematis dalam beberapa bab, dimulai dengan pemba-
hasan tentang perkembanpan komputer, dukut dengan pembahasan tentang,
Iwrk"ml‘?"‘h“" mternet dan gberspace, dan terakhir pembahasan tentang
lu-.-kt'mb-mgﬂu e-commerce hingga pada masa tahun-tahun terakhir ini. Baik
urann tentang perkembangan komputer, internct maupun e-commerce
disapkan secara kronologis urut berdasarkan tahun terjadinya. Tujuannya
adalali untuk membertkan pambaran yang urat kepada para pembaca.
Pokok bhahasan yang mutakhic

Disamping, buku-buku acuan terbaru yang dipunakan sebagat sumber
pustaki, jurnal-jurnal dan arvkel-arvkel mutakhir pun juga diolah sebagai
bahan untuk menyusun buku e Bahan-bahan yang ciambil dari jurnal dan
arukel adalah bahan-bahan yang masih baru dan hangat, schingpa pembaca
dapat memperoleh informasi yang mutakhir dari buku ini.

Dilengkapi dengan gambar, tabel dan grafik

Pembaca dapat menemukan banyak sekali gambar, tabel dan grafik dalam
buku msi Dengan menyajikan gambar, 1abel dan grafik tersebut diharapkan
pembaca dapat memperoleh gambaran yang lebih jelas tentang subyek yang
dibicarakan, udak hanya dibayangkan saja.

Daftar bacaan untuk tiap-tiap bab
Pada akhir uap-uap bab disajikan beberapa buku acuan sebagar rujukan arau
bahan bacaan tambahan bilamana diperlukan.

Indeks

Untuk mencari suatu nformasi yang diperlukan di buku ini dengan cepat,
indeks sangat membantu sckali, terlebih lagi untuk buku yang cukup tebal.
Dengan adanya indeks di buku ini maka akan memungkinkan pembaca
untuk mencari suatu informasi dengan cepat dan dapat diketahut langsung
letak halamannya. Indeks yang lengkap disajikan di bagian akhir buku ini.

Dilengkapi dengan contoh-contoh kasus

Contoh kasus sangat diperlukan untuk memberikan gambaran dan memper-
jelas pembahasan serta untuk memudahkan pembaca di dalam memahami
permasalahan yang dibicarakan.
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Sambutan

Prof,Dr. Nindyo Pramono, S, M5

Jemss, ada scbuah kewapban yang harus dilakukan oleh

Dalam tradist Al\:'uﬂl ‘- ic'll'-”' duma akademik kelmuan, yanu kewapban
scruad Insan vang hlll]"h‘[‘]‘il‘l L:r\l akademis. Saya merasa terhormat hembal
g ”“”}IJ?“H‘Mn:ml.' 1m‘m‘:l|s5]m sthan apresiast sava atas buku kapyy
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;1|1;' lJ:nu!:'m olch buku it Pertama adalah adanya referenst munaklyy yang
‘h‘-\‘xhn.an schagar rujukan di dalam menpanalisa permasalahan ¢-commerce
ll:l i menpads pertn untuh disebutkan mengmgat buku-buku dan arukel
mengenal l'il’l'l]l:\.]l.lh;lll hubum ¢ commerce ternvata masth sangat ]Al;lnp}
duemukan i Indonesia. Kelebihan yang kedua adalah daw dan anahsisnya yang
cukup prakus serta adanya keseimbanpan antara lf:l]l.\ll empins dan weons.,
Kenyataan i munghin saja berkanan dengan akufitas penulis vang kebetulan
adalah prakust hubume Dan, Kelebihan yang keuga adalah buku iy merupakan
sebuah terobosan vang sangat beram di tengah-tengah masih lanpkanva kajian
tentang e-commerce dan ¢ contract dt Indonesia,
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: e untuk mendapatkan kejlasan dan kepasuan hukum, atau minimum
sebagar teman he 3 !
tebag eman berunding tentang apa vang perlu diperhaukan dalam praktek
o MY n o Y ¥

OIMMCICe i, terutama dajagy Kawannya dengan hukum.

Xx

Akhirnya, secara pnbads saya sampatkan se
Sanust, semoga bermanfaat dan terygs
iu-nﬂ('l.llll].’ll\ demn teree rd-.‘u&k:umyn nias

hanpsa Indonesia,

lamat kepada Saudara M. Arsyad
berkarva uniuk mengembangkan lmu
yarakat dan tercerahkannya masa depan

Yopyakarta, September 2004

Prof Dr. Nindyo Pramaono, SH, MS,
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merampungkan penulisan dan penyusunan buku
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Tak lupa, penulis menpucapkan termudanh vang tak wrhnpes hepada gure-
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PECLI& Il =

http://frontpage.cbs.dk/law/commission on_eutopean contract_law/PECIL,
%20engelsk/enpelsk part]l og Il.htm

UNCITRAL Model Law on E-Commetce =2
http://www.uncitral.org/english /texts / electcom/ml-ecomm.htm

UCITA 1999 > , ey
http:/ /pirate.shu.edu/~jenninju/Internetlaw/10 UCI I'A/UCITAwComment

s.htm

UETA 1999-> http://www.law.upenn.edu/bll/ulc/ueciCta/UﬁtﬂSt84-hUTl

ETA Singapore 1998 = ’ .
http://www.ida.gov.sg/idaweb/pnr/in fopage.jspPinfopagecategory=regulation:
pnr&infopageid=11934&versionid=1
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